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DISCURSO E RESPONSABILIDADE SOCIAL: AS ESTRATÉGIAS DISCURSIVAS DA COMPANHIA VALE DO RIO DOCE 

MORAIS, Anielle Aparecida Fernandes de (Bolsista); GOMES, Maria Carmen Aires (Orientador) 

O tema Responsabilidade Social tem suscitado discussões principalmente no que se refere à maneira como os discursos organizacionais, através da comunicação institucional, produzem representações sócio-culturais positivas das empresas. Nesta perspectiva, o estudo proposto procura analisar como o Jornal da Vale (informativo interno da Companhia Vale do Rio Doce - CVRD) constrói representação sócio-responsável da empresa. Para desenvolver tal pesquisa foram empregados os pressupostos teórico-metodológicos da Teoria Social do Discurso, cunhada por Norman Fairclough (1997,1999,2003) com o objetivo de analisar as tendências discursivas, “Tecnologização” e “Democratização”, articuladas no evento discursivo Jornal da Vale CVRD. Além desta, compreende como categoria a ser analisada a presença de modalizadores que perpassam as práticas discursivas institucionais e denotam a opinião daqueles que produzem o jornal. As análises apontam o uso recorrente de algumas tecnologias do discurso, às quais Foucault (1977) reconhece como constitutivas de poder na sociedade moderna. A característica marcadamente democrática enfatizada no Jornal da Vale figura-se dentro de um processo de intervenção da tecnologiação na esfera das práticas discursivas das instituições. O termo tecnologia remete à aliança entre as ciências sociais e as estruturas de poder e, neste domínio, o conhecimento/poder apresenta-se como agente transformador da vida humana. Seguindo tal tendência, o Jornal da CVRD qualifica a extensão de seu aparato tecnológico à comunidade e a seus funcionários como ação socialmente responsável, reafirmando a lógica de que a tecnologização do discurso institucional tem sido utilizada como um importante recurso para orientar o curso das principais mudanças culturais e sociais da sociedade contemporânea. (PIBIC/FAPEMIG) 

